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LŪKESČIŲ RAŠTAS

VIEŠAJAI ĮSTAIGAI

KAIŠIADORIŲ TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRUI

I SKYRIUS

TIKSLAS

Šiuo lūkesčių raštu (toliau – Raštas) Kaišiadorių rajono savivaldybė (toliau –

Savivaldybė), kaip viešosios įstaigos Kaišiadorių turizmo ir verslo informacijos centro savininkė,

kurios turtines ir neturtines teises ir pareigas įgyvendina Savivaldybės vykdomoji institucija –

Savivaldybės meras, nurodo siekiamus tikslus ir keliamus lūkesčius viešajai įstaigai Kaišiadorių

turizmo ir verslo informacijos centrui (toliau – Įstaiga) dėl Įstaigos veiklos krypčių, tikslų ir principų.

Raštas yra skirtas Įstaigos ir Savivaldybės bendradarbiavimui skatinti. Raštu Savivaldybė

nesiekia apriboti ar be reikalo išplėsti Įstaigos teisių ar pareigų. Įstaiga, visų pirma, privalo vadovautis

galiojančiais teisės aktais, savo įstatais, prisiimti atsakomybę už priimamus sprendimus bei užtikrinti

savo efektyvią veiklą. Savivaldybės lūkesčiai nustatomi 2024–2028 metams, tačiau pagal poreikį šis

Raštas gali būti atnaujinamas.

Savivaldybė tikisi, kad Įstaiga veiksmingai ir atsakingai sieks šiame Rašte nustatytų tikslų,

kurdama pridėtinę vertę Savivaldybės bendruomenėms.

Įgyvendindama šiuo Raštu išsakytus Savivaldybės lūkesčius, Įstaiga privalo vadovautis

protingumo, skaidrumo, efektyvumo ir racionalaus turto valdymo principais.

II SKYRIUS

ĮSTAIGOS PASKIRTIS IR VEIKLOS KRYPTYS
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Įstaigos paskirtis – skatinti verslumą bei verslo ir turizmo plėtrą Savivaldybėje, teikti pagalbą

besikuriančiam verslui, didinti Savivaldybės turistinį bei investicinį patrauklumą.

Įstaigos tikslai:

1) prisidėti prie verslo plėtros sąlygų sudarymo, skatinti verslo kūrimąsi ir plėtrą

Savivaldybėje bei investicijų pritraukimą į Savivaldybę;

2) prisidėti prie turizmo plėtros skatinimo, gerinti sąlygas turizmo vystymuisi ir

užtikrinti turizmo informacijos teikimą Savivaldybėje.

Įstaigos veikla, atitinkanti Savivaldybės interesą – atvykstamojo ir vietinio turizmo

skatinimas, verslumo ir verslo plėtros skatinimas.

Savivaldybės lūkesčiai turėtų tapti integralia Įstaigos strateginio veiklos plano dalimi. Veiklos

krypčių įgyvendinimo siektini rodikliai ir reikšmės turėtų būti nustatyti Įstaigos strateginiame veiklos

plane, siekiant užtikrinti kasmetinį veiklos rodiklių gerėjimą.

III SKYRIUS

FINANSINIAI LŪKESČIAI

Įstaiga (ne pelno siekiantis subjektas) turi siekti teigiamo veiklos rezultato, užtikrinti

įstaigos veiklos tęstinumą, garantuodama finansinį stabilumą, gaunamos pajamos turi padengti

būtinąsias sąnaudas, reikalingas paslaugoms teikti.

IV SKYRIUS

LŪKESČIAI DĖL VEIKLOS REZULTATŲ

Eil.

nr.

Siektini rodikliai Matavimo

vienetas

Siektinos rodiklių reikšmės

2025 m. 2026 m. 2027 m.

1. Su TVIC pagalba įsteigtų verslo 

įmonių skaičius

Vnt. 23 24 25

2. Su TVIC pagalba įregistruotų 

individualių veiklų ar įsigytų verslo 

liudijimų skaičius

Vnt. 9 10 11

3. Su TVIC pagalba gavusių paramą 

verslui smulkiojo ir vidutinio verslo 

subjektų skaičius

Vnt. 3 4 5

4. Mažų ir vidutinių verslo įmonių 

skaičius, tenkantis 1 tūkstančiui 

gyventojų

Vnt. 23,63 23,86 24,09

5. TVIC lankytojų skaičius Vnt. 6000 6100 6200

6. TVIC interneto svetainės naudotojų 

skaičius

Vnt. 47500 47900 48300
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7. TVIC socialinių paskyrų sekėjų 

skaičius

Vnt. 7700 7900 8100

8. Bendradarbiaujančių partnerių turizmo

srityje skaičius

Vnt. 18 19 20

9. Verslo ir investicinės aplinkos 

rinkodaros skirtingų priemonių 

skaičius

Vnt. ≥ 5 ≥ 5 ≥ 6

10. Verslumo skatinimo skirtingų 

priemonių skaičius

Vnt. ≥ 4 ≥ 4 ≥ 4

11. Savivaldybės turizmo patrauklumo 

didinimo skirtingų priemonių skaičius

Vnt. ≥ 7 ≥ 7 ≥ 8

12. Turizmo augimą skatinančių skirtingų 

priemonių skaičius

Vnt. ≥ 4 ≥ 4 ≥ 4

V SKYRIUS

LŪKESČIAI DĖL VEIKLOS PRINCIPŲ

Įstaiga privalo vykdyti savo veiklą pagal aukščiausius antikorupcijos ir skaidrumo,

valdysenos, etikos ir socialinės atsakomybės standartus. 

Plėtros lūkestis. Įstaiga pagal savo kompetenciją turi užtikrinti Kaišiadorių rajono

savivaldybės 2024–2030 metų strateginio plėtros plano, patvirtinto Kaišiadorių rajono savivaldybės

tarybos 2024 m. vasario 15 d. sprendimu Nr. V17E-22 ,,Dėl Kaišiadorių rajono savivaldybės

2024–2030 metų strateginio plėtros plano patvirtinimo“,  priemonių vykdymą.

Efektyvumo lūkestis. Įstaigai keliami lūkesčiai, kad investicijos būtų vykdomos įvertinus

jų ekonominę naudą bei grąžą, Įstaigos lėšos ir valdomas turtas būtų efektyviai ir racionaliai

naudojamas, daugiau dėmesio skiriant Europos Sąjungos ir valstybės fondų lėšų pritraukimui,

išlaidos būtų kontroliuojamos, siekiant mažinti sąnaudas ir didinti veiklos efektyvumą. Lūkestis taip

pat siejamas su siekiu, kad atliekos Įstaigos infrastruktūroje būtų rūšiuojamos taip, kad maksimalus

tinkamų perdirbti ar energijai išgauti atliekų kiekis būtų nukreiptas išvengiant šalinimo sąvartynuose.

Skaidrumo lūkestis. Įstaiga turi įdiegti ir palaikyti tokias atsparumo korupcijai priemones

ir procesus, kurie užtikrintų, kad Įstaigos veikla būtų vykdoma skaidriai ir sąžiningai. Įstaigos

vadovas turi siekti depolitizuotos Įstaigos veiklos. Įstaigos viešieji pirkimai turi būti vykdomi

laikantis Lietuvos Respublikos teisės aktų reikalavimų bei turi būti užtikrinama, kad, priimant bet

kokius sprendimus, būtų užkertamas kelias viešųjų ir privačių interesų konfliktams. Įstaigoje turi būti

įgyvendinama nulinės tolerancijos korupcijai politika.

Orientacijos į klientą lūkestis. Įstaiga turi siekti aukščiausios klientų aptarnavimo

kokybės, periodiškai vykdyti klientų pasitenkinimo tyrimus ir, atsižvelgdama į rezultatus, užtikrinti

kokybišką paslaugų teikimą.
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Inovatyvumo lūkestis. Įstaiga turi nuolat tobulinti savo veiklą, taikydama pažangius

metodus, modelius, technologijas, priemones ar gerosios patirties pavyzdžius.

Darbuotojų įsitraukimo lūkestis. Įstaiga privalo vykdyti savo veiklą pagal aukščiausius

skaidrumo, valdysenos, etikos ir socialinės atsakomybės standartus, taikyti modernius personalo

įsitraukimo vertinimo metodus ir siekti darbuotojų įsitraukimo augimo. Įstaigoje turi būti palaikoma

vertybėmis grįsta organizacinė kultūra, sudaromos sąlygos profesiniam augimui. Įstaiga turi diegti ir

nuolat vystyti darbuotojų vertybių, kompetencijų pakeičiamumo, motyvacijos sistemas, nuosekliai

užtikrinti darbuotojams sąžiningą ir rinkos sąlygas atitinkantį darbo užmokestį ir darbo aplinką. 

Gerosios valdysenos lūkestis. Savivaldybė tikisi, kad Įstaigos vadovas turi veikti

tinkamai, objektyviai, efektyviai ir ekonomiškai, vadovaujantis sąžiningumo, protingumo ir gerosios

valdysenos principais, vykdyti savo pareigas pagal aukščiausius profesionalumo, moralės ir

skaidrumo standartus, veikti Įstaigos ir Įstaigos savininko naudai, siekti Įstaigos įstatuose,

Savivaldybės lūkesčių rašte bei kituose Įstaigos vidaus dokumentuose įtvirtintų Įstaigos veiklos

tikslų, visais įmanomais būdais vengti viešųjų ir privačiųjų interesų konflikto. Įstaigos vadovas turi

užtikrinti kokybiškos įstaigos metinės veiklos ataskaitos parengimą, atitinkantį buhalterinę apskaitą

ir finansinę atskaitomybę reglamentuojančių teisės aktų reikalavimus, atsižvelgiant į gerosios

valdysenos rekomendacijas. 

VI SKYRIUS

ATSKAITOMYBĖS LŪKESČIAI

Įstaigos vadovas tiesiogiai atsako už Įstaigai keliamų lūkesčių ir tikslų įgyvendinimą,

laiku bei išsamiai informuoja Savivaldybę apie savo veiklą, vykdomus svarbiausius projektus, teikia

informaciją apie veiklos rezultatus, taip pat informaciją apie esminius įvykius ir esamas rizikas.

Esminiais įvykiais ir esama rizika laikomi šie veiksniai: vadovo pasikeitimas, potencialūs teisminiai

ginčai, esminiai pokyčiai Įstaigos veikloje, žiniasklaidos pranešimai, dėl kurių gali prireikti

Savivaldybės atstovų komentarų, bet kokio masto korupcija ar politinė intervencija, kitos esminės

rizikos, keliančios grėsmę Įstaigos veiklos tęstinumui, kiti potencialiai su Savivaldybės interesais

susiję svarbūs sprendimai, keliantys grėsmę Įstaigos veiklos tęstinumui, reputacijai.

Įstaigos vadovas kasmet ne vėliau kaip iki kitų metų kovo 15 d. pristato Savivaldybei raštą

(toliau – Atsiskaitomasis raštas), kuriame nurodoma ataskaitinių metų informacija apie atitiktį šio

Rašto II–VI skyriuose nustatytiems Savivaldybės tikslams ir lūkesčiams dėl Įstaigos, taip pat

rezultatus (rodiklius), pasiektus įgyvendinant šiuos tikslus ir lūkesčius. Atsiskaitomajame rašte gali

būti nurodoma informacija apie aplinką, sąlygas ir (ar) rizikas, turėjusias įtakos šiame Rašte

suformuluotų lūkesčių įgyvendinimui, ir kita Įstaigai aktuali informacija. 
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Savivaldybės meras                                                                            Šarūnas Čėsna
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